
SNSハクチョウ調査 景品交換手順

１．景品交換方法

注意事項施設での交換場所

・交換期間：12/2(月)～3/31(月) 午前9時～午後5時
月曜～金曜日（ただし祝日を除く）

・入口右側にある呼び出し電話で、内線：31359をダイヤルし、
担当の方にハクチョウ調査の缶バッチ交換希望とお伝えください。

・駐車場は減免が可能です。本館または第１分館の駐車場にとめて
駐車券を担当者に提出してください。

新潟市役所 本館
２階 環境政策課

・交換期間：12/１(日)～3/3０(日) 午前9時～午後４時半
ただし休館日を除く（月曜または月曜日が祝日の場合は翌日）

・受付でハクチョウ調査の缶バッチ交換希望とお伝えください。

水の駅 「ビュー福島潟」
１階 受付

・交換期間：12/１(日)～3/3０(日) 午前9時～午後４時半
ただし休館日を除く（月曜または月曜日が祝日の場合は翌日）

・窓口でハクチョウ調査の缶バッチを交換希望とお伝えください。

佐潟水鳥・湿地センター
窓口

注意事項郵送での交換
・12/2(月)～3/31(月) ２４時間LINEで受付
ただし返答は午前9時から午後5時まで

・景品交換で取得した個人情報は、商品発送の目的のみに利用
します。それ以外には利用しません。

ご希望の送付先に郵送

２．施設での交換手順

①受付もしくは窓口の担当者に「SNSハクチョ
ウ調査の缶バッチ交換希望」と伝え、デジタル
会員証のポイント確認をお願いしてください。

ポイントはこちら

③「缶バッチ交換」の投稿を、担当者に確認して
もらい、希望の景品を受け取ってください。

缶バッチ１

文字の入力は、下部「メニュー表示/非表示」
左側の「キーボードアイコン」をタップしてください。

キーボード表示

缶バッチ２

②担当者の確認がとれたら、キーボードを表示して、
チャットに「缶バッチ交換」と投稿してください。

全２種類
２０ｐｔ達成＝缶バッチ１つ（お好きな方）
４０pｔ達成＝缶バッチ２つ（両方）
※以降２０ｐｔごとにお好きな方１つと交換
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・２０ｐｔ毎に景品交換ができます。交換後は図のように
景品交換回数を表示します。

・40ｐｔ以降も20pt毎に缶バッチ１つと交換が可能です。
引き続き写真投稿をお願いします。

【メールでのお問い合わせ先】

NPO法人 新潟湿地都市研究所 事務局 担当：小林、中川

E-mail：contact@wetland-city-niigata-labo.jp

①デジタル会員証をタップしてから、チャット
に「缶バッチ交換、郵送希望」と投稿してくだ
さい。

②送付先（郵便番号、住所、氏名）と希望の缶
バッチ番号を投稿してください。

③事務局で投稿を確認後に、受付や発送完
了などのタイミングでご連絡します。

３．郵送での交換手順

４．事務局からのお知らせ

・景品交換やポイント等についての質問は、LINE公式アカウント
（ハクチョウ調査の投稿画面）のチャットに直接書き込みくださ
い。お送りいただいた質問については、個別に返答いたします。

・ハクチョウ調査の写真投稿機能には、自動で応答する仕組みが
組み込まれています。そのため、ご質問に対して機械的な回答
が届く場合がございますが、事務局で確認していますので、そ
のままご質問ください。

①交換後の表示

②ハクチョウ調査に関する質問について

SNSハクチョウ調査 景品交換手順

4０ptの場合は、缶バッチ１と２の両方をお送り
します。

缶バッチ１ 缶バッチ２

【個人情報の取り扱いについて】
投稿いただいた個人情報は、景品の送付の
みに使用させていただき、目的の範囲を超
えて利用することはありません。

※交換場所が施設から遠い方などを対象に、
郵送での交換をご用意しています。

図．景品交換後のイメージ
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